
安寧緩和品質監測 
 

PCOC五項評估工具 
 

馬偕紀念醫院台東分院 
   癌症暨安寧照護中心    徐春花 



課程內容 

 

1. PCOC五項評估工具 

 

2.緩和團隊經驗分享  
 



PCOC 是…… 

• 澳洲全國統一的安寧緩和療護共同語言 

 

• 評估工具納入臨床常規，透過交班、團
隊個案討論，給予個案轉介及照護計畫 

 

• 監測安寧品質與結果。 



PCOC 是…… 

• 以病人為中心的照護 

 

• 了解病人在不同階段 照護模式的品質 

     (連續性評估) 

 

 

 

 

 



Taiwan PCOC 

• 2020 年 5 月 28 日由台灣安寧緩和護
理學會承接-  

 

• 2020年 5 家試辦醫院 

 

• 2021 年 遴選 37 家試辦醫院 

 



五項已驗證的臨床評估工具 
• 一、病人身體症狀困擾評估表  (SAS)  

 

• 二、緩和醫療對病人問題處理評估表  (PCPSS)  

 

• 三、病人功能狀態評估表  (AKPS)  

 

• 四、日常生活照顧需求評估表  ( RUG-ADL)  

 

• 五、安寧緩和療護情境評估  (Phase) 



病 人 填 寫 分 數  

摘自 PCOC Clinical Manual Revised June 2021 (Version 1.2)  



SAS 

• 病人自我評估，在過去 24 小時內， 各
種身體症狀令其困擾的程度 

• 主觀感覺 

• 評估分級與分數 (0-10分) 

 



SAS 

摘自 PCOC Clinical Manual Revised June 2021 (Version 1.2)  



SAS工具 



臨 床 人 員 填 寫 分 數 



PCPSS 
 

病人症狀與問題需求嚴重程度的評估 

 

依照  疼痛 

         其他症狀 

         社 會/心理/靈性 

         家屬/照顧者 

         清潔/舒適/護理處置 

 

 



PCPSS 



PCPSS 



AKPS 



RUG-ADL 



照護計畫 (Phase) 

Stable Unstable Deteriorating 

Terminal 
繼續依照照護
計畫 

需要緊急改
變照護計畫/
或緊急的治
療 

改變照護計
畫以應對增
加的需求/
照護計畫正
在解決預期
的需求，但
需要定期檢
視 

病人在近日
內會死亡 

Bereavement 

病人已
死亡，
針對家
屬 /照
顧者提
供哀慟
支持 與
哀傷撫
慰。 



紀錄填寫頻率─晚期癌症 

每日一次 Phase改變時 
出院時 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

入院當
天 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

入院隔
天 

SAS 



紀錄填寫頻率─安寧共照 

每次訪視 Phase改變時 
出院時 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

SAS 

第一次
訪視 

第二次
訪視 



每次訪視 電話追蹤 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

PCPSS 

AKPS 
RUG-
ADL 

Phase 

SAS 

第一次
訪視 

第二次
訪視 

紀錄填寫頻率─安寧居家 









團 隊 經 驗 分 享 



 

https://www.facebook.com/groups/965885674220255 
 

https://www.facebook.com/groups/965885674220255





